Priloha ¢. 5 ke Knihovnimu fadu

Pouceni o nakladani s osobnimi tdaji uZivatelti v Knihovné Petra Bezruce v
Opavé

(dle Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 — GDPR)
1. Kdo zpracovava vase osobni udaje?

Spravce udajt:

Knihovna Petra Bezruce v Opavé, pfispévkova organizace
Nadrazni okruh 27, 746 01 Opava

E-mail: okpb@opava.cz

Tel.: +420 553 714 005, +420 553 821 700, +420 553 821 701

Povérenec pro ochranu osobnich udajt:
Mgr. Rendta Mrakotova
Telefon: 734 510 295, e-mail: gdpr@opava-city.cz

2. Jaké osobni udaje zpracovavame?
Zpracovdvame pouze Udaje nezbytné pro poskytovani nasich sluzeb:
o Zakladni identifika¢ni udaje: jméno, prijmeni, datum narozeni
¢ Kontaktni udaje: adresa bydlisté (pfipadné kontaktni adresa), e-mail, telefon
o Statistické udaje: napt. vékova skupina
o Udaje zdkonného zastupce (u nezletilych)

e Transakéni udaje: historie vypljcek, poplatky, dluhy

Udaje v online katalogu: historie vyhledavani, oblibené tituly, hodnoceni, pfihlageni

Nezpracovavame Zadné citlivé osobni udaje.
Data jsou uchovavana v Sifrované ¢asti knihovniho systému.

3. Pro jaké ucely udaje zpracovavame?
a) Na zakladé smlouvy (registrace do knihovny):
e evidence Ctenarl
e poskytovani knihovnich a informacnich sluzeb

e zasilani zprav souvisejicich se sluzbami (upominky, rezervace aj.)

b) Na zakladé opravnéného zajmu spravce:


mailto:gdpr@opava-city.cz

ochrana knihovniho fondu
vymahani pohledavek

informovani o akcich nebo mimoradnych uddlostech knihovny
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c) Pro statistické ucely:

po ukonéeni registrace jsou nékteré Udaje anonymizovany a vyuzity pro statistiku

4. Kdo ma k udajam pfistup?

Pristup k udajim maji pouze zaméstnanci knihovny a smluvni zpracovatelé, ktefi zajistuji:

spravu knihovniho systému (napf. Clavius SQL)

IT podporu a bezpecnost infrastruktury

Se vSemi zpracovateli mame uzavieny smlouvy o ochrané osobnich udaju.

5. Jak dlouho udaje uchovavame?

Béhem platnosti registrace ¢tenare (smlouvy)

Po jejim ukonceni a vyporadani zavazkl: po dobu 3 let, a to z dlvoda:
o ochrany knihovniho fondu (dodatec¢né zjisténé skody)
o usnadnéni pfipadné nové registrace

o moznosti fesit pravni naroky

6. Jaka mate prava?

Mate pravo:

na informace — prostfednictvim tohoto pouceni nebo kontaktl vyse

na pfistup k tidajlim — online ve svém ¢tenarském konté nebo osobné v knihovné
na opravu Udaju — zména je mozna osobné nebo online

na prenositelnost udaju — vypis ve strojové Citelném formatu

na vymaz (tzv. pravo byt zapomenut) — po ukonceni registrace a vyrovnani zavazk(

na anonymizaci historie vypujcek starsich nez 1 rok — mozZnost jednorazové nebo
trvalé anonymizace (pfijdete tim o prehled vypujcek, doporuceni apod.)

na podani stiznosti — k Uradu pro ochranu osobnich udajt (Pplk. Sochora 27, 170 00
Praha 7, www.uoou.cz)


http://www.uoou.cz/

7. Kamerovy systém

V prostorach Knihovny Petra Bezruce v Opavé a ve venkovnim prostoru pred budovou
knihovny je z dlivodu ochrany majetku a bezpecnosti osob provozovan kamerovy systém se
zaznamem. Soucasti systému je i kamera monitorujici vydejovy box na knihy, ktera snima
pouze bezprostiedni prostor pired boxem a pFistupovou cestu do knihovny. U¢elem tohoto
sledovani je ochrana majetku knihovny, prevence vandalismu a feSeni pfipadnych incidentl
v okoli vydejového boxu. Kamerové zaznamy jsou uchovavany po dobu nezbytné nutnou
(max. 7 dni), poté jsou automaticky smazany, pokud neni nutné jejich delsi uchovani z
dlvodu feseni konkrétniho incidentu. Ke zpracovani zaznam( ma pfistup pouze omezeny
okruh oprdvnénych osob a s provozovatelem systému je uzaviena smlouva o zpracovani
osobnich udaju.

Opava, 1. 11. 2025

PhDr. Mgr. Markéta Beyerova, reditelka



